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第五期 · 2026 年 3 月 22 日

中国发展高层论坛 2026 年年会

“十五五”的中国：高质量发展与共创新机遇

消费增长的新趋势和新机遇专题研讨会

（小组讨论二）

由国务院发展研究中心主办、中国发展研究基金会承办的中国发

展高层论坛 2026 年年会，于 2026 年 3月 22-23 日在北京钓鱼台国宾

馆举行。3 月 22 日下午举行了“消费增长的新趋势和新机遇专题研

讨会”，其中，小组讨论二的发言嘉宾为上海市副市长卢山，国务院

发展研究中心原副主任王一鸣，天丝集团首席执行官许馨雄，上海财

经大学校长刘元春，雀巢集团首席执行官费耐睿，京东集团首席执行

官许冉。本场会议由国务院发展研究中心宏观经济研究部部长许伟主

持。

卢山表示，按照购买力平价计算，中国消费市场规模已居全球首

位。作为中国最大的经济中心城市和国际消费中心城市，上海人均可

支配收入已突破 9万元，正处于消费结构加速分化、消费形态深刻重

塑的关键期。消费增长的底层逻辑正经历一场从“满足需求”向“创

造意义”的深度变革。

卢山用五个鲜活的“上海故事”呈现了这场变革的不同侧面。一

是票根经济，以 F1 中国大奖赛为例，一张赛事票根成为串联整座城

市消费场景的密钥，带动周边商户营收大幅增长，消费的连接从平台

走向实体。二是“文化朝圣”，文化正在成为上海消费的关键变量，

上海博物馆的古埃及文明展带动整个城市综合消费超 350 亿元，文化

从消费的点缀变为消费升级的开关。三是情绪场景，路易威登在静安

区打造的“路易号”商业巨轮，带动南京西路日均客流突破 50 万人

次，周边商场销售额翻倍，零售的终极战场从货架转移至用户的内心。
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四是定制服务，上海定制正成为表达个性的消费语言，南外滩定制中

心凭借高性价比、极速交付和丰富选择，实现成本、效率与品质的完

美兼顾。五是从“上海味道”到“舌尖上的联合国”，通过上海环球

美食汇等活动，消费者的关注点转向餐酒搭配、食材溯源及文化背景，

美食消费正在从满足口腹迈向认知扩张。

2025 年，服务消费接近居民消费“半壁江山”。对此，王一鸣表

示，第一，中国的服务消费转型与新一轮科技革命形成了历史性交汇。

数字智能技术向服务领域广泛渗透，中国即时零售、服务零售等新业

态、新模式迅速崛起。第二，中国的居民消费率总体依然偏低，即供

强需弱。放在较长时间跨度观察，需求偏弱与中国人口结构变化有关，

特别是疫情后发生的一些结构性变化，比如房地产市场的深度调整对

消费的影响。第三，服务消费是制约内需扩大的关键因素。调查显示，

未来服务消费仍将是支撑中国消费持续增长的基本动力。

王一鸣认为，“十五五”时期将是中国服务消费发展最为迅猛的

阶段，推动服务消费发展需要政策发力与深化改革协同发力。他提出，

可通过放宽服务业市场准入、清理服务消费领域限制性措施、支持新

型服务消费发展、提高公共服务支出占财政支出比重、以服务业为重

点推进制度型开放等举措深化改革。中国下一步要继续加大对外开放

力度，只要改革举措落实到位，服务消费必将迎来重要战略机遇期。

许馨雄表示，中国经济正在迈向高质量发展新阶段，健康消费已

经从可选需求变成刚性需求，随着《“健康中国 2030”规划纲要》的

深入实施，消费者对健康产品、品质生活的需求将不断升级。针对食

品行业助力健康中国建设，他提出四点建议：第一，强化基础研究和

应用转化的政策引导，全面提升创新效能，加快培育新质生产力。第

二，完善市场监管，让真正投入研发、坚守品质的企业获得市场应有

的回报。第三，强化消费政策和场景的创新联动，鼓励消费品企业拓

展消费机会，挖掘消费需求。第四，深化制度型开放与产业协同，针

对一些新品类、新场景和新模式，出台专项消费激励政策，通过高水

平开放，深化中外经贸合作，实现健康饮品产业的高质量发展。

刘元春指出，全社会对消费市场的关注度显著提升，并形成许多

共识，包括我国已步入消费升级的关键期、需在供给端打造消费场景、
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新兴消费（即时、情绪、价值消费）正成为引领未来的主力等。刘元

春认为，纵观过去四十多年的发展，中国经历了三次标志性的消费升

级，每一次都与人均 GDP 大幅增长、供给侧产业爆发及体制改革密切

相关。

刘元春表示，我国 2025 年人均 GDP 为 13953 美元，相当于 1981

年的美国。对比两国该阶段的消费结构可以发现，我国服务类消费在

仍有巨大的结构性追赶空间。医疗健康、计算机与数据处理、外出就

餐、金融保险以及文娱休闲等领域，有望成为未来重要的消费增长赛

道。刘元春指出，收入依然是影响消费的最基本要素，释放消费潜力、

盘活现有消费是核心所在，而技术变革、供给变革则是驱动消费变革

的主要推力。

费耐睿表示，雀巢集团始终看好中国经济的增长潜力。展望全球

新一轮消费增长浪潮，三大力量正在重塑行业发展格局。第一，科技，

尤其是人工智能，正在重新定义消费者发现、选择与体验产品的方式。

从高度个性化的产品推荐到实时沉浸式数字互动，人工智能降低了消

费触达的门槛。数字化技术的加速发展正在全方位激活全渠道零售的

巨大潜力。第二，健康与营养发展势头非常强劲。消费者愈发优先选

择契合健康生活，品质更高、更加个性化的产品。这样的消费转变充

分反映出人们对于提升日常生活品质的深层次需求，也为那些基于科

学研发、品质优良且能不断改善生活方式的产品创造了重大发展机遇。

第三，当下的消费愈发受到情感链接、自我表达与个性化体验的驱动。

消费者所追寻的能够体现自身价值观、理想追求与身份认同的产品，

能够与其产生情感共鸣、提供个性化产品价值的品牌，将引领下一轮

消费增长。

许冉认为，中国消费市场的三大驱动力正在汇聚成为经济增长的

澎湃动能。一是政策组合拳的力量。以旧换新政策的深化落地、免签

政策、多孩家庭支持政策等相互叠加，为全球消费品牌打开中国之门；

二是 AI技术变革的力量。当前 AI驱动的消费新场景层出不穷，比如，

人形机器人的相关消费显著增长，AI 育儿助手、陪伴机器人走进了

更多家庭，未来更多机器人消费将在更大程度上带动全社会整体的消

费信心；三是下沉市场潜力。这正在为全球品牌带来新的增长机遇，
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也成为全球经济增长的新动能。面向未来，京东集团将打造超级供应

链，让全球商品流通更加稳定和高效，着力构建开放的 AI 生态，让

技术创新惠及每一家企业、每一位消费者。同时，践行 ESG 发展理念，

让绿色供应链成为全球可持续发展的共同语言。

（中国发展出版社 撰稿：郭心蕊、马超、麻鑫鑫、宋荟柯；审

稿：杨良敏；基金会审核：梁婧姝，张纯）
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--背景信息--

中国发展高层论坛由国务院发展研究中心主办，中国发展研究基金会承办。

自 2000 年首次举办以来，论坛坚持“与世界对话，谋共同发展”的宗旨，形成

了专业化、高层次的鲜明特色，已成为中国政府高层、全球商界领袖、国际组织

和中外学者之间重要的交流对话平台。


